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QlikView: Anélisis y generacion
de informes en memoria

QlikView: respuestas para el mundo de los negocios

Las expectativas con respecto a la inteligencia de negocio (BI) han cambiado para
siempre. Ya no es aceptable trabajar con un software excesivamente complejo,
disefiado para unos pocos usuarios avanzados, que requieran largos ciclos de imple-
mentacion y con bajos indices de éxito en los proyectos. El espectacular crecimiento
de QlikTech demuestra que cada vez mas empresas con miras al futuro estan apos-
tando por la innovadora tecnologfa de QlikView. Saben que QlikView les ofrece algo
que no pueden recibir de ningun otro proveedor Bl: una sencillez real, que propor-
ciona respuestas de negocio al instante, con un sélo clic, para todos los usuarios, no
s6lo para usuarios avanzados. Con QlikView, la generacion de valor se mide en dias
y semanas y sus opciones de implementacién son ilimitadas. Mas de 11.100 clientes
de QlikView han experimentado ya indices sin precedentes de éxito en sus proyectos,
con més de 300 nuevos clientes que se incorporan cada mes.

Una de las claves del éxito de QlikView es su galardonada y exclusiva “tecnologia asociativa
residente en memoria”. El andlisis e informes en memoria implican acceso mediante un solo
clic a cuadros de mando interactivos y visualmente atractivos, que cualquier persona puede
elaborar rdpidamente y modificar con facilidad. Esto permite al usuario nuevas formas de
ver y conocer su negocio y explorar interactivamente los datos sin limitaciones. Ahora, los
usuarios pueden combinar sus datos con increible rapidez y tomar decisiones basadas en
informacion y de forma proactiva.

QlikView ha demostrado sistematicamente como maximiza el uso eficiente de la memoria
disponible en plataformas avanzadas de hardware multinicleo de 64 bits para permitir a
miles de usuarios acceder a miles de millones de registros de datos. QlikView sigue conside-
randose una solucion superior en la oferta de productos con hardware Intel donde puede de-
mostrar el potencial de su increible capacidad de procesamiento con sus nuevas y avanzadas
arquitecturas de memoria. Esto refuerza el concepto de que QlikView es una herramienta
de inteligencia de negocio increiblemente flexible y altamente escalable, con un coste muy
inferior al de las soluciones BI tradicionales.
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La funcion de andlisis y generacién
de informes en memoria: mayor
simplicidad y mejor rendimiento

Con un modelo de datos residente en
memoria, QlikView permite analizar los
datos tomados en su conjunto y tam-
bién al detalle, sin recurrir a la costosa
y lenta tarea de construir cubos OLAP
multidimensionales. Ademas, las asocia-
ciones de datos se diagraman automa-
ticamente en QlikView y responden de
forma instantdnea a las selecciones del
usuario. Como los datos se mantienen
en memoria, la respuesta para cualquier
cdlculo es sumamente rdpida, incluso
para grandes conjuntos de datos analiza-
dos por multiples usuarios simultdneos.

Arquitectura unica para cuadros de
mando, andlisis e informes

QlikView equivale a simplicidad. Ofrece
todas las caracteristicas de las herra-
mientas BI tradicionales en una sola
arquitectura. QlikView tiene funciones
ETL para extraer, transformar y cargar
los datos procedentes de una o varias
fuentes de datos (por ejemplo, ERP,
texto, Excel y XML). El desarrollo tam-
bién se ve facilitado por los asistentes
multifuncion. QlikView se maneja con
simples clics del raton y ofrece una gran
capacidad de visualizacién de tGltima
generacion haciendo uso de indicadores
al estilo de cuadros de mando, graficos
y tablas. Con QlikView, los usuarios
tienen la informacion al alcance de

la mano, en sentido literal para los
usuarios de un cliente mévil QlikView.
Ademds, los usuarios pueden compartir
opiniones con otros colegas a través de
correos electronicos, informes e impre-
sos integrados. También permite una
integracion perfecta con las aplicaciones
de Microsoft Office que son plenamente

compatibles con dichas funciones.

Al incorporar todas estas capacidades
BI en una tnica arquitectura, QlikView
satisface las necesidades de cuadros

de mando, andlisis e informes de todo
usuario en la organizacion. Este enfoque
también permite la implantacién extre-
madamente rdpida de QlikView. La ma-
yoria de los clientes de QlikView estan
listos en menos de 30 dias. Este enfoque
de solucién y arquitectura tnica tam-
bién permite una sencilla actualizacion
y mantenimiento de QlikView, con un
bajo coste total de adquisicion.

Facil de aprender, facil de usar

La codificacion por colores y el méto-
do de apuntar y hacer clic con el raton
hacen de QlikView una aplicacion extre-
madamente intuitiva y facil de aprender
para cualquier tipo de usuario. Los
cambios en las aplicaciones QlikView se
realizan en cuestion de segundos, por lo
que resulta ficil responder con rapidez a
las necesidades BI en constante cambio
de una organizacién.

Flexibilidad en el analisis

QlikView permite la representacion de
miles de dimensiones. Y cualquier valor,
de cualquier dimensién o medida, puede
ser el punto de partida para un nuevo
andlisis. Las modificaciones de las di-
mensiones o medidas de una aplicacion
se realizan en segundos, asegurando
una rapida respuesta a las cambiantes
necesidades BI de una organizacion. Los
analistas pueden elaborar medidas, cua-
dros, comparaciones y tendencias de la
forma que deseen a fin de satisfacer las
necesidades de su negocio. La definicion
QlikView de una expresion puede mode-
larlo todo, desde la cifra de total mas

Interfaz de usuario visualmente interactiva
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simple, hasta las tendencias financieras
y estadisticas, o las comparativas con
el punto de vista de los usuarios finales
realizadas con avanzadas herramientas
de comparacion e indices especificos de
un determinado escenario. La funcién
Set Analysis de QlikView ofrece defi-
niciones flexibles y dindmicas de estos
elementos de comparacion, sin tener
que cargar un modelo de datos de una
forma concreta y estructurada.

Los usuarios finales se benefician del he-
cho de que los datos no han de agregarse,
por lo que los usuarios pueden analizar
todo el volumen de datos completo hasta
el nivel de transacciéon que deseen. Un
usuario final con derechos de colabora-
cion puede explorar el modelo de datos a
fin de averiguar los atributos clave nece-
sarios para “tener la imagen completa”
sin tener que cambiar a cubos, modelos o
consultas. Por lo tanto si recibe el dato de
un cddigo postal, el total de precipitacio-
nes o una estadistica demografica en el
momento de tener que tomar la decision,
rapidamente podra tenerlo en cuenta,
incluirlo en los cuadros, incorporarlo a la
tendencia y compartirlo.

Cooperacién de usuarios finales
para lograr un mejor rendimiento
del negocio

QlikTech entiende la necesidad funda-
mental que tienen los usuarios de ana-
lizar, cuestionar y segmentar los datos
de negocio, y llevar rdpidamente los
resultados a los responsables de la toma
de decisiones. A diferencia de las solu-
ciones BI tradicionales que requieren
que los usuarios se adapten a su interfaz
y metodologia, QlikView se adapta a las
necesidades de usuarios de todo tipo.

‘ ‘ QlikView ofrece cientos de tipos de cuadros y tablas y sus
variedades; hay cuadros de lista para navegar por las dimen-
siones; cuadros de estadisticas y muchos otros elementos
posibles. En cada uno se puede hacer clic de forma directa
para explorar e indagar mas acerca de los datos. Con una
interfaz de usuario visualmente interactiva, QlikView no solo
es facil de aprender, sino también facil de utilizar y permite al

usuario una comprension mas detallada de los datos.
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Soluciones QlikView mas representativas, por funcion:
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* Andlisis de Cartera de Productos

*  Gestién de Productos / Proyectos

«  Control de Rendimiento de Sistemas
* Informe a Nivel de Servicios
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“m . +  Cuadro Integral de Mando
= 1 *  Gestion del Rendimiento
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' +  Andlisis de Previsién
will « Andlisis Probabilistico

Finanzas & RRHH

* Informes de Consolidacién Financiera

*  Andlisis de Pérdidas & Ganancias por
Departamentos / Unidades de Negocio

«  Conformidad IFRS / GAAP / SOX

* Informe Gestién de Riesgos & Sostenibilidad

Ventas, Marketing, Servicios & Web
* Andlisis de Planificacién de Ventas
* Andlisis de Clientes
» Andlisis de Rendimiento de Campafias
*  Rentabilidad de Producto /
Lista de Precios

Operaciones Cadena de Suministro

Six Sigma / Andlisis de Procesos
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Gest!(?n de la Eroducmon : ; * Andlisis de Abastecimiento
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Anélisis de Mantenimiento de Plantas —

Permite a los usuarios desarrollar la cu-
riosidad y la creatividad en sus propios
términos. Favorece la verdadera coope-
racion entre usuarios y les permite hallar
y compartir andlisis y opiniones con ape-
nas unos pocos clics. Las aplicaciones,
informes y graficos también se pueden
personalizar para necesidades especificas
y distribuirse entre grupos de usuarios

a través de QlikView Server. QlikView
elimina el problema permanente de las
soluciones BI tradicionales de crear islas
de conocimiento, con multiples versiones
de la verdad. Los usuarios de QlikView,
en cambio, cooperan desde una unica e
idéntica vision de la verdad y compar-
ten nuevas perspectivas beneficidndose
mutuamente de ello.

Analitica inmediata que

posibilita la accion

La cantidad y disponibilidad de los datos
aumentan con rapidez. Y los negocios
reclaman una reduccion del tiempo que
transcurre entre la captura de datos y la
toma de decisiones. Ademds, aparecen
constantemente oportunidades de nego-
cios y amenazas. QlikView se adapta a
estos volimenes de datos en constante
cambio y a la necesidad de disminuir el
tiempo en la toma de decisiones. Permite
la integracion de datos casi en tiempo
real para detectar tendencias en los da-
tos méds dindmicos. QlikView posibilita
esta funcién abriendo el modelo de datos
a las actualizaciones de datos en tiempo
real, a partir de sistemas que actiian
como fuentes de informacién. Como

estas actualizaciones a partir de dichas
fuentes maestras de datos se aplican

a QlikView, todos los usuarios finales
obtienen visibilidad en tiempo real a
través de mediciones, cuadros y alertas
disponibles en la aplicacion.

En segundo lugar, manejar los miles de
millones de registros de datos posibles
para el andlisis ad-hoc implica una gran
demanda de procesos de carga y actua-
lizacién de datos. QlikView aborda este
desafio con cargas incrementales de datos
que emplean archivos QlikView Data
(QVD), los cuales hacen que el proceso
resulte de 10 a 100 veces mds rapido. Esta
arquitectura reduce los tiempos de carga
de horas a minutos. También disminuye
la carga en los sistemas de almacena-
miento y operaciones subyacentes.

Escalabilidad de las implantaciones

La introduccion del hardware de 64 bits
con procesadores multinticleo de menor
potencia, combinado con la enorme
caida en el precio de las memorias, ha
permitido aumentar la escalabilidad y el
rendimiento de QlikView para satisfacer
incluso las necesidades de las mayores
empresas. Actualmente, QlikView gestio-
na miles de usuarios y miles de millones
de registros de datos a nivel de opera-
cién, con un tiempo de respuesta practi-
camente instantdneo para las consultas
que se ejecutan con hardware estdndar.
Con este nivel de rendimiento, QlikView
constituye una solida plataforma para el
analisis de negocios, no sélo dentro de

*  Gestién de Inventario y Almacén

la empresa, sino también entre sus redes
de clientes, distribuidores y proveedores.
También ofrece soluciones a una amplia
variedad de dreas funcionales, entre las
que se incluyen ventas, marketing, cade-
na de suministro, operaciones, finanzas y
recursos humanos, entre otras.

La informacién correcta para la
persona indicada, en el momento
apropiado

QlikView Server constituye el eje central
de informacion de la empresa; ofrece

la informacién correcta, a la persona
indicada, en el momento apropiado.
QlikView ofrece una visién comtin del
analisis, y garantiza una unica version

de la verdad en toda la organizacion.

Los usuarios se conectan facilmente y de
forma segura con QlikView para tener la
ultima informacién actualizada al alcan-
ce de su mano. También facilita la gestion
de la seguridad en la organizacién gracias
a una administracién basada en diversos
pardmetros que garantizan que solo las
personas autorizadas tengan acceso a

la informacién e incorpora medidas de
seguridad corporativas para mantener sus
datos completamente protegidos.

QlikView Server tiene dos componentes
principales:

QlikView Server — Para la seguridad y la
gestién empresarial

QlikView Server es la fuente central
de datos actualizados y veraces dentro
de una organizacion. Con la fuerza
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de trabajo distribuida de hoy en dia,
QlikView Server constituye una solucion
facil para que las organizaciones garan-
ticen el acceso de todos a los tltimos
datos y andlisis, independientemente

de su ubicacién. Mds alld del cliente
elegido, clientes con navegador zero-
footprint, Windows, Internet Explorer
plug-in o Java — QlikView Server permite
el acceso seguro a la dltima version de
cada aplicacion QlikView.

QlikView Publisher — Para distribucién

QlikView Publisher garantiza que la
informacion correcta llegue a la persona
indicada en el momento apropiado y

en el formato adecuado. A medida que
el analisis de negocio se generaliza en
toda la organizacion, el control de la
distribucién del andlisis cobra cada vez
mds importancia. QlikView Publisher
permite el control completo de la dis-
tribucion de aplicaciones QlikView en
la compaifiia y automatiza el proceso de
actualizacion de los datos de las aplica-
ciones QlikView. Ademds, garantiza que
las aplicaciones se distribuyan entre los
usuarios a través de QlikView Access-
Point y que los informes se entreguen a
tiempo a los usuarios indicados.

QlikView Publisher se presenta como
modulo adicional de QlikView Server.

Acceso seguro, integrado y
controlado a los datos

La plataforma QlikView garantiza que
el modelo de seguridad de la organiza-
ci6én se cumpla en términos de quién ve
qué aplicaciones de anilisis, y también
qué métricas y datos especificos dentro
de una aplicacion. La seguridad de
QlikView puede ser configurada por
usuarios o por grupos, para trabajar a
partir de modelos estdndar de seguridad
Active Directory, LDAP o la plataforma
de seguridad empresarial de su organi-
zacion. El modelo puede aplicarse para
acceder a documentos simples 0 am-
pliarse a toda la distribucién de datos,
cuadros individuales y exhibiciones a
nivel de campo, y también a las funciones
internas de cada aplicacion.

Multiples opciones de implantacion
La plataforma BI de QlikView ofrece

una amplia variedad de opciones de
implantacién a diversos clientes, como
son, entre otros, clientes Windows,
clientes Java, clientes con navegador
web zero-footprint con plataforma
AJAX y clientes moviles. Con un sélo
clic, QlikView puede utilizarse con cual-
quiera de estos clientes. Los empleados,
proveedores, distribuidores y clientes
por igual pueden conectarse a QlikView
Server con un navegador estindar web,
sin perder la rica interactividad que
caracteriza a QlikView.

Con el uso de las tltimas tecnologias
electrénicas, el cliente QlikView AJAX
ofrece un entorno de andlisis de rapida
implantacién, independiente del nave-
gador, sin dejar rastros de instalacion
(zero-footprint), de forma interactiva y
altamente dindmica. El cliente QlikView
Java ofrece una alternativa “pixel-per-
fect” para crear informes y la integracion
de analisis en portales con plataforma
Java o soluciones intranet. QlikView
también ofrece un cliente Internet
Explorer plug-in para su integraciéon con
Micrososft Office.

QlikView en todas partes

Para los equipos de trabajo que deben
realizar viajes, las capacidades moviles y
off-line de QlikView son notables. Des-
pués de sincronizar los datos de la aplica-
cién QlikView en la oficina, los usuarios
tienen pleno acceso al andlisis y los
informes portatiles en memoria cuando
salen. Si trabaja off-line, el usuario puede
trabajar con un QlikView descargado del
mismo modo que si estuviese conectado
a QlikView Server. Ademads, nuestros
clientes méviles le ofrecen algo mas que
un informe presentado en PDF en el
navegador de su teléfono mévil. Con el
iPhone nativo o el cliente Java edicién
movil (compatible con BlackBerry), el
usuario puede acceder directamente a

las aplicaciones de QlikView Server e
interactuar, analizar y realizar consultas
en una aplicaciéon QlikView.

Libre de riesgos

La evaluacion de QlikView estd exenta
de riesgos. Crear sus aplicaciones Qlik-
View también es gratis. Cualquier perso-
na interesada puede descargar QlikView

QlikView

QlikView — Informes y

Andlisis en Memoria

Réapida Implementacion

Los clientes estan listos en menos
de 30 dfas, la mayoria en una
semana

Facil Manejo

Los usuarios finales no precisan
formacién alguna y disfrutan
“haciendo glik”

Potente

Tiempos de respuesta casi instan-
taneos, con volimenes de datos de
billones de registros

Flexible

Permite un ndmero ilimitado de
dimensiones, pudiendo modificarse
las medidas en segundos

Integrado
Andlisis, aplicaciones e informes en
una Unica arquitectura

Sin Riesgos
Descarga gratuita y de plena funcio-
nalidad. Experiencia “ver para creer”

QlikView para iPhone

de la Web de QlikTech en Internet
(www.qlikview.com) y empezar a crear
aplicaciones con datos propios. Una
primera aplicacion totalmente funcional
puede estar activa en cuestion de horas.
En realidad, la mayoria de los clientes
estdn listos con su primer proyecto en
menos de 30 dias. Y cuando esté listo
para compartir su aplicacion con colegas
y amigos, avisenos. Le podemos ofrecer
una infraestructura compartida y segura,
para que realice una demostracion de su
aplicacion ante el grupo.
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